
Ηλεκτρονικές Πληρωμές Οφειλών προς τους Φορείς
Πληρωμή & είσπραξη 24 ώρες την ημέρα, 7 ημέρες την εβδομάδα

Το Open1|EasyPay είναι η κεντρική web πλατφόρμα διαχείρισης 
ηλεκτρονικών εισπράξεων βεβαιωμένων και αβεβαίωτων οφειλών

Πώς ωφελείται ο Φορέας με την αξιοποίηση του Open1|EasyPay

• Αποκτά ένα νέο σύγχρονο δίκτυο εξυπηρέτησης οφειλετών, με δυνατότητα 
προσωποποιημένης πληροφόρησης και 24ωρης είσπραξης

• Απλοποιεί, τυποποιεί και εκσυγχρονίζει τις διαδικασίες είσπραξης, με μαζική 
και άμεση έκδοση διπλοτύπων είσπραξης

• Αυξάνει την ταχύτητα διεκπεραίωσης και κατοχυρώνει την ασφάλεια των 
συναλλαγών

• Ενημερώνεται, σε πραγματικό χρόνο, για όλες τις ηλεκτρονικές πληρωμές που 
έχουν πραγματοποιηθεί, αποκτώντας ακριβή εικόνα για το ταμειακό διαθέσιμο

• Εκμηδενίζει την ανάγκη για φυσική παρουσία κοινού στις υπηρεσίες του



Πώς λειτουργεί το Open1|EasyPay για Πολίτες & Επιχειρήσεις

Πολίτες και Επιχειρήσεις αποκτούν πρόσβαση σε μια ηλεκτρονική πλατφόρμα η 
οποία προσφέρει, σε πραγματικό χρόνο, προσωποποιημένη πληροφόρηση σχετικά 
με τις οφειλές τους στον Φορέα. 

Με μία απλή εγγραφή στο σύστημα και πραγματοποιώντας ταυτοποίηση με την 
καρτέλα οφειλέτη στον Φορέα, παρέχεται η δυνατότητα για άμεση ενημέρωση και 
ηλεκτρονική πληρωμή σε:   

• Βεβαιωμένες Οφειλές   

• Οφειλές σε ρύθμιση   

• Αβεβαίωτες Οφειλές    

• Βεβαιωτικά Σημειώματα    

• Πρόστιμα παραβάσεων Κ.Ο.Κ.

• Έκδοση και πληρωμή Παραβόλων

Αφού επιλέξουν από τα παραπάνω, οι υπόχρεοι μεταφέρονται σε ένα ασφαλές 
τραπεζικό περιβάλλον για να εκτελέσουν την πληρωμή μέσω Πιστωτικής ή 
Χρεωστικής κάρτας. Εναλλακτικά, ενημερώνονται μέσα από την πλατφόρμα για 
τους σχετικούς κωδικούς RF ή την ταυτότητα οφειλής και δύνανται να πληρώσουν 
τραπεζικά.

Επιπλέον:

• Ενημερώνονται για τυχόν προσαυξήσεις και πρόστιμα επί των ληξιπρόθεσμων 
οφειλών τους

• ∆ιαθέτουν πλήρες ιστορικό των ηλεκτρονικών τους πληρωμών και μπορούν 
να εκτυπώσουν το εκάστοτε αποδεικτικό πληρωμής, όποτε το θελήσουν

• Μπορούν να παρακολουθούν, ταυτόχρονα, τις οφειλές τους σε διαφορετικούς 
∆ήμους και Φορείς, που χρησιμοποιούν το Open1|EasyPay


